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DATENSCHUTZ & IMPRESSUM

Die Einhaltung der jeweils geltenden gesetzlichen Bestim-
mungen zum Datenschutz personenbezogener Daten ist 
für uns selbstverständlich. Wir verwenden die personen-
bezogenen Informationen im Falle von Anfragen nur inner-
halb des Unternehmens selbst. Die Daten werden nicht an 
Dritte weitergegeben, es sei denn dies ist zur Vertragserfül-
lung erforderlich. Jedenfalls erfolgt keine Weitergabe von 
Daten ohne ausdrückliches Einverständnis.

Wir wissen das Vertrauen zu schätzen, das Sie uns ent-
gegenbringen, und wenden äußerste Sorgfalt an, um Ihre 
persönlichen Angaben zu schützen.

Datenweitergabe:

Ein Weitergabe Ihrer Daten erfolgt nur, soweit dies zur Er-
füllung der genannten Leistungen erforderlich ist (z.B. an 
das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen, 
an das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditin-
stitut bzw Zahlungsdienstleister, an Werbeagenturen zur 
Verteilung des Newsletters. Innerhalb der Firma Herbert 
Sturm erhalten diejenigen MitarbeiterInnen Ihre Daten, die 
diese zur Erfüllung der beschriebenen Zwecke benötigen. 
Die Weitergabe wird auf den kleinstmöglichen Datenum-
fang reduziert. Eine Weitergabe an sonstige Dritte erfolgt 
nur, soweit wir gesetzlich dazu verpflichtet sind.

Auftragsverarbeiter:

Damit wir unsere Leistungen ordnungsgemäß erbringen 
können, beauftragen wir Dienstleistungsanbieter für Leis-
tungen wie Webhosting, Webanalyse, Bereitstellung von 
IT-Services und Software, Zahlungsverarbeitung, News-
letter-Versand und Auftragsabwicklung. Diese Auftrags-
verarbeiter erlangen im Zuge ihrer Tätigkeiten Zugriff auf 
Ihre personenbezogenen Daten, sofern sie die Daten zur 
Erfüllung ihrer jeweiligen Leistung benötigen (z.B. E-Mail 
für Newsletterversand). Wir haben mit diesen Verträge zur 
Auftragsverarbeitung gem Art 28 DS-GVO geschlossen, in 
denen sie sich zur Einhaltung der geltenden datenschutz-
rechtlichen Bestimmungen uns gegenüber verpflichten.

Kontakt mit uns:

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail 
Kontakt mit uns aufnehmen, verbleiben Ihre Daten bei uns, 
bis Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur 
Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspei-
cherung entfällt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung 
Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – 
insbesondere Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 
Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebe-
nen Daten erfolgt somit ausschließlich auf Grundlage 
Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie können 
diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine 
formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßig-
keit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungs-
vorgänge bleibt vom Widerruf unberührt.

Newsletter:

Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, ver-
wenden wir die hierfür erforderlichen oder gesondert 
von Ihnen mitgeteilten Daten, um Ihnen regelmäßig un-
seren E-Mail-Newsletter zuzusenden. Die Abmeldung vom 
Newsletter ist jederzeit möglich und kann entweder durch 
eine Nachricht per Telefon +43 / (0) 662 / 434386, E-Mail 
office@sturm-heizung.at oder über den Link im News-
letter erfolgen. Ihre Daten werden nach Abmeldung des 
Newsletter-Empfangs innerhalb von 3 Monaten gelöscht, 
sofern der Löschung keine gesetzlichen Aufbewahrungs-
pflichten entgegenstehen.

Log-Dateien:

Der Provider unserer Seiten erhebt und speichert auto-
matisch Informationen in so genannten Server-Log-Da-
teien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt.

Folgende Informationen werden gespeichert:
•	 Browsertyp und Browserversion
•	 verwendetes Betriebssystem
•	 Referrer URL
•	 Hostname des zugreifenden Rechners
•	 Uhrzeit der Serveranfrage
•	 IP-Adresse

Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Daten-
quellen wird nicht vorgenommen.
Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung ei-
nes Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet.

SSL-Verschlüsselung:

Diese Seite nutzt aus Gründen der Sicherheit und zum 
Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte, eine 
SSL-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung er-
kennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers ein 
grünes Schloss-Symbol anzeigt. Wenn die SSL Verschlüs-
selung aktiviert ist, können die übermittelten Daten, nicht 
von Dritten mitgelesen werden.
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Cookies:

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei 
handelt es sich um kleine Textdateien, die mit Hilfe des 
Browsers auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Sie richten 
keinen Schaden an.
Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich 
zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät 
gespeichert, bis Sie diese löschen. Sie ermöglichen es uns, 
Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen.
Wenn Sie dies nicht wünschen, so können Sie Ihren Brow-
ser so einrichten, dass er Sie über das Setzen von Cookies 
informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.
Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität 
unserer Website eingeschränkt sein.

Google Maps:

Diese Seite nutzt über eine API den Kartendienst Goog-
le Maps. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheat-
re Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Zur Nutzung 
der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP 
Adresse zu speichern. Diese Informationen werden in der 
Regel an einen Server von Google in den USA übertragen 
und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen 
Einfluss auf diese Datenübertragung.
Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer 
ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote und 
an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Websi-
te angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse 
im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Mehr Infor-
mationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von Google: https://www.google.de/
intl/de/policies/privacy/.

Google Analytics:

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanaly-
sedienst der Google Inc. („Google“). Google Analytics ver-
wendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer 
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung 
der Website durch Sie ermöglichen. Die durch das Cookie 
erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Web-
site werden in der Regel an einen Server von Google in den 
USA übertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivie-
rung der IP-Anonymisierung auf dieser Website, wird Ihre 
IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten 
der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten 
des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum 
zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Ad-
resse an einen Server von Google in den USA übertragen 
und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Web-
site wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre 
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die 

Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit 
der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene 
Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu er-
bringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem 
Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen 
Daten von Google zusammengeführt. Sie können die Spei-
cherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung 
Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch 
darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht 
sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden 
nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung 
der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der 
Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Goo-
gle sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google ver-
hindern, indem Sie das unter dem folgenden Link (http://
tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de) verfügbare Brow-
ser-Plugin herunterladen und installieren.

Nähere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Da-
tenschutz finden Sie unter http://www.google.com/ana-
lytics/terms/de.html bzw. unter https://www.google.de/
intl/de/policies/.

Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser Website Google 
Analytics um den Code „anonymizeIp“ erweitert wurde, 
um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. 
IP-Masking) zu gewährleisten.

Google reCaptcha:

Wir haben ReCaptcha zur Erkennung von Bots, z.B. bei 
Eingaben in Onlineformularen (“ReCaptcha”) des Anbieters 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, 
CA 94043, USA, im Einsatz.
Eine Datenschutzerklärung von Google finden Sie unter 
https://www.google.com/policies/privacy/,
Opt-Out: https://adssettings.google.com/authenticated.

Facebook Pixel:

Diese Website nutzt zur Konversionsmessung der Besu-
cheraktions-Pixel von Facebook. Anbieter dieses Dienstes 
ist die Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, 
Dublin 2, Irland. Die erfassten Daten werden nach Aus-
sage von Facebook jedoch auch in die USA und in andere 
Drittländer übertragen.

So kann das Verhalten der Seitenbesucher nachver-
folgt werden, nachdem diese durch Klick auf eine Fa-
cebook-Werbeanzeige auf die Website des Anbieters 
weitergeleitet wurden. Dadurch können die Wirksamkeit 
der Facebook-Werbeanzeigen für statistische und Markt-
forschungszwecke ausgewertet werden und zukünftige 
Werbemaßnahmen optimiert werden.

Seite 2 | 3



Herbert sturm 
GesmbH & CoKG

sturm
W Ä R M E  &  B A D

wärme & klima  |  bad & wellness  |  sanierung & service 
Lieferinger Hauptstraße 116  |  5020 Salzburg  |  Tel. +43 (0) 662 / 434386  |  office@sturm-heizung.at  |  www.sturm-heizung.at

Die erhobenen Daten sind für uns als Betreiber dieser 
Website anonym, wir können keine Rückschlüsse auf die 
Identität der Nutzer ziehen. Die Daten werden aber von 
Facebook gespeichert und verarbeitet, sodass eine Verbin-
dung zum jeweiligen Nutzerprofil möglich ist und Facebook 
die Daten für eigene Werbezwecke, entsprechend der 
Facebook-Datenverwendungsrichtlinie verwenden kann. 
Dadurch kann Facebook das Schalten von Werbeanzeigen 
auf Seiten von Facebook sowie außerhalb von Facebook 
ermöglichen. Diese Verwendung der Daten kann von uns 
als Seitenbetreiber nicht beeinflusst werden.

Die Nutzung von Facebook-Pixel erfolgt auf Grundlage 
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat 
ein berechtigtes Interesse an effektiven Werbemaßnah-
men unter Einschluss der sozialen Medien. Sofern eine 
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde (z. B. eine 
Einwilligung zur Speicherung von Cookies), erfolgt die Ver-
arbeitung ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. 
a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

In den Datenschutzhinweisen von Facebook finden Sie 
weitere Hinweise zum Schutz Ihrer Privatsphäre: https://
de-de.facebook.com/about/privacy/.

Sie können außerdem die Remarketing-Funktion „Custom 
Audiences“ im Bereich Einstellungen für Werbeanzeigen 
unter https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_
product=ad_settings_screen deaktivieren. Dazu müssen 
Sie bei Facebook angemeldet sein.

Wenn Sie kein Facebook Konto besitzen, können Sie nut-
zungsbasierte Werbung von Facebook auf der Website der 
European Interactive Digital Advertising Alliance deaktivie-
ren: http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzma-
nagement/.
 
Ihre Rechte:

Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Be-
richtigung, Löschung, Einschränkung, Datenübertragbar-
keit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass 
die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht 
verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche 
sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich 
bei der Aufsichtsbehörde beschweren.

In Österreich ist dies die Datenschutzbehörde.

Österreichische Datenschutzbehörde
Wickenburggasse 8
1080 Wien
Telefon: +43 1 52 152-0
E-Mail: dsb@dsb.gv.at

Sie erreichen uns unter 
folgenden Kontaktdaten:

Herbert Sturm 
GesmbH&CoKG

Lieferinger Hauptstraße 116
5020 Salzburg

Tel.  +43 (0) 662 / 434386
office@sturm-heizung.at
www: www.sturm-heizung.at

Geschäftsführer: Ing.Herbert Sturm

UID-Nr.: ATU34150708
Firmenbuch-Nr.: 28220a
Gerichtsstand: Landesgericht Salzburg

Kammerzugehörigkeit: 
Wirtschaftskammer Salzburg – www.wko.at
Gewerbe: Sanitär-, Heizungs- und Lüftungstechniker
Gewerbebehörde: Magistrat Salzburg
•	 Mitglied bei LSI – Leistungsgruppe 
	 innovativer Installateure
•	 Eingetragen in der Liste der haftungsfreigestellten 
	 Unternehmen (HFU-Liste) mit der Nr.500822503
•	 Partner des ARA-System
•	 Geprüfter Energieberater
•	 Ausgebildeter Wellness-Berater
 
Haftungsausschluss:
Informationspflicht lt. § 5 Abs. 1 E-Commerce-Gesetz:
Das Unternehmen ist Mitglied der WKO in Salzburg.
 

Seite 3 | 3 


